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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

A. Kerangka Konsep  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

B. Tempat Dan Waktu Penelitian 

INPUT 

Dokumen 

Rekam Medis 

Rawat Inap 

OUTPUT 

• Ketepatan Waktu 

• Petugas Dan Sarana 

PROSES  

• Pengembalian Drm Ke Unit Rekam 

Medis 

• Faktor pengaruh keterlambatan Drm. 

 

Gambar 3 1 Kerangka Konsep 
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Penelitian tersebut  dilakukan di Rumah Sakit Nasional Guido Valadares  Dili 

Timor-Leste, dalam waktu tribulan kedua tahun 2022.  

C. Jenis dan Rancangan Penelitian  

Metode penelitian yang digunakan pada penelitian ini bersifat deskriptif dengan 

menganalisis gambaran ketepatan waktu pengembalian rekam medis.  

D. Definisi Operasional 

Uraian tentang batasan yang dimaksud atau tentang apa yang diukur oleh variabel 

yang bersangkutan (Notoatmodjo, 2010 : 112). 

Tabel Definisi Operasional 

N0 Variabel  Definisi operasional Alat ukur Hasil ukur Skala 

1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 

 

 

 

 

 

 

 Waktu 

pengembalian 

dokumen 

rekam medis 

rawat inap 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Petugas 

pengembalian 

berkas rekam 

medis yang 

pengetahuanny

a sesuai 

dengan bidang 

Ketepatan waktu adalah 

keadaan betul/ benar 

dalam mengembalikan 

dokumen rekam medis ke 

tempat asalnya / semula 

dengan waktu yang 

ditetapkan (Laela, 2010). 

 

 

Petugas rekam medis yang 

pengetahuannya sesuai 

dengan bidang 

keilmuannya sangat 

bertanggung jawab dalam 

pengembalian berkas rekam 

medis sehingga 

Checklist 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lembar 

wawancara 

Tepat = 

2x24 Jam 

(2 hari ) / 

Tidak tepat 

= > dari 

2x24 jam  

 

 

 

 

 

 

ordinal  
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keilmuannya pengembalian dapat berjal- 

an lebih cepat untuk 

mengurangi ketidaktepatan 

waktu pengembalian berkas 

 

 

Tabel 3 1 Tabel Definisi Operasional 

 

E. Instrument Penelitian  

Pedoman  wawancara yang berisi tentang pertanyaan - pertanyaan yang akan wawancara 

petugas yang bersakngutan dan daftar Tilik.  

F. Prosedur  pengumpulan data  

1) Jenis dan sumber data  

a. Jenis data yang dikumpulkan adalah data kuantitatif, yaitu data yang 

berhubungan denga kategorisasi, karakteristik atau sifat variabel atau hasil 

pengklassifikasian atau penggolongan suatu data. (Notoatmodjo, 2010 : 

171). 

b. Pengumpulan data dilakukan dengan metode observasi dan wawancara. 

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh rekam medis rawat inap pada 

bulan April – Mei dan Juni tahun 2022 di rumah sakit nasional Guido 

Valadares jumlah sampel 4342 rekam medis rawat inap. Teknik 

pengambilan sampel penelitian ini menggunakan metode pengambilan 

sampel non random dengan cara pengambilan sampel convienence 

sampling atau tidak ada kriteria khusus dengan memilih rekam medis 

mana saja yang ditemui oleh peneliti.  

 

G. Pengolahan dan analisa data. 

1. Pengolahan Data  

Collecting :  mengumpulkan data dari hasil observasi dan lembar checklist. 
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Editing:       memeriksa data  hasil checklist  dan wawancara kepada petugas 

assembling.  

a) Cross check : mencocokan data hasil observasi di checklist  

dan kuesioner. 

b) Penyajian data. 

 

2. Analisa Data :   

Analisa data dalam penelitian ini menggunakan deskriptif yaitu 

dengan memberikan gambaran tentang hasil penelitian.  

  


